
PROGRAMAS 
 
Apoio Domiciliário 
Prestação de cuidados de higiene e alimentação no domicílio. Este programa 
é dirigido a pessoas incapacitadas ou isoladas. 
Trata: Santa casa da Misericórdia, (S.C.M.), Centros Regionais de Segurança 
Social (C.R.S.S.), Instituições Particulares de Solidariedade Social (I.P.S.S.), 
Centros Paroquiais (C.P.), Centros Sociais (C.S.), Centros de Dia (C.D.), 
Juntas de Freguesia (J.F.) 
 
Centros de Dia 
Locais equipados para pessoas que vivam isoladas ou que preferem 
conviver. 
Oferecem alimentação e ocupação dos tempos livres. Tal como o nome 
indica, a sua actividade só se processa durante o dia. 
Trata: S.C.M., C.R.S.S., C.P., I.P.S.S. e J.F. 
 
Lares de Idosos 
O Internamento nestas Instituições pode ser comparticipado. 
Trata: S.C.M., J.F., C.R.S.S., C.D. e I.P.S.S. 
 
"Casa Aberta" 
Realização de obras de adaptação na habitação de pessoas com mobilidade 
reduzida, na área de Lisboa. Trata: Câmara Municipal de Lisboa - Acção 
Social Tel.217 988 062 
 
Lx Amigo 
Este programa é um serviço gratuito de reparações domésticas à disposição 
dos idosos e pessoas com deficiência na cidade de Lisboa Tel. 808 215 050 
 
Programa Conforto Habitacional para Pessoas Idosas 
Decreto-lei Nº 68 2ª série de 05/04/2007 
 
Serviço Tele-Assistência 
Serviço de emergência para pessoas isoladas. É constituído por uma Central 
de atendimento permanente, um telefone especial colocado no domicílio e 
um medalhão com botão de alarme integrado. 
Em caso de acidente, doença súbita ou mau estar, accionando o medalhão, 
que se pode usar ao pescoço, o telefone dispara nos números 
seleccionados pelo cidadão (familiares, bombeiros, hospitais, etc.). 
Cruz Vermelha Portuguesa (Acção Social), Rua Jardim 9 de Abril, 1 - Lisboa. 
Tel. 213 913 954,  teleassistencia@cruzvermelha.org.pt 
 
Programa para Toxicodependentes/ Linha Vida -SOS Drogas 
Encaminhamento/Centros de Recuperação  
Dias úteis das 10h às 24 h -Tel. 1414 
 
Programa para Recuperação de alcoólicos -Tel. 217 162 969 
Apoio a Familiares de Alcoólicos ALANON -Tel.212 160 397 
 


